CONTACTO

e Colonia Nueva Suyapa

D 3347-0463

scarletquintanilla@gma
l.com

APTITUDES

Trabajo en equipo

Capacidad de aprendizaje
Capacidad de adaptacion
Excelente trato al cliente

Manejo de herramientas digitales

IDIOMAS

Espanol

Scarlet Kalet Quintanilla
Ferrufino

Bachillerato Profesional en Salud y Nutricion

I

ERFIL

Soy una persona trabajadora. Actualmente estoy en mi segundo ano de
estudios de Bachillerato en Salud y Nutricidn en el Instituto Hondureno
de Educaciéon por Radio (IHER) Tengo excelentes habilidades de
comunicacion, lo que me permite comunicarme de manera eficaz con
una amplia gama de personas. Aprendo rapido cualquier trabajo que me
asignen. Tengo disponibilidad inmediata

SOBRE MI
- Fecha de nacimiento: 27/10/2001
- Nacionalidad: Hondurena

« Estado civil: Soltera

FORMACION

Primaria 02/2007-11/2012
Escuela 17 de Septiembre

Ciclo Basico Comuan 02/2013-10/2015
Instituo Técnico Nueva Suyapa

Pasante de Bachillerato Técnico en Salud y Nutricién 02/2018-Presente
Instituo Hondureno de Educacion por Radio (IHER)

EXPERIENCIA LABORA

OPERARIA MULTIPLE 09/2022-09/2023
NICOLATI'S-Distrito Central, Tegucigalpa
Cajera
Toma de pedidos y 6rdenes para realizar el cobro.
Promocionar nuevos servicios o mends del restaurante.
Atender cualquier duda del cliente.
Realizar arqueos y cierres de caja.
Mesera
Recibir alos clientes.
Memorizar el menu.
Limpiar y organizar.
Solicitar y llevar registro de los pedidos.
Servir y retirar los platos.
Transmitir informacién.
Recibir los pagos.
Preparacios de alimentos
Porcionar los ingredientes que se necesitaran para la elaboracién de
las crepas.



Mantenia aseada el area de trabajo.

Barista
Conocimiento basico de elaboracion de bebidas calientes y frias.
Conocimiento basico de uso de maquina de espresso.

CAJERA 01/2022-04/2022
WAFFLO'S-Distrito Central, Tegucigalpa

Aperturay cierre de caja.

Proceso de Cobro.

Facturar.

Buena presentacion

Excelente capacidad para hablar y escuchar

Ordenada con el trabajo y el entorno.

Habilidades matematicas basicas.

Se manejar varios procesos al mismo tiempo y trabajar bajo presion.

MESERA 04/2022-10/2022
FURIWUA-Distrito Central, Tegucigalpa

Llevaba las comandas de la cocina a las mesas de los clientes con
rapidez y precisién.

Comunicaba las comandas de comida a los cocineros, prestando
atencidn a prioridades y peticiones especiales (p. ej. alergias
alimentarias).

Ayudaba al personal de servicio a poner las mesas, llevando y
colocando los platos, cubiertos y servilletas.

Me aseguraba de que la comida se sirviera siguiendo los estandares
de seguridad (p. ej. a la temperatura adecuada).

Comprobaba si todo estaba bien con los clientes.

Retiraraba los platos y utensilios sucios.

Respondia las preguntas de los clientes sobre los ingredientes y
articulos del ment.

MESERA 09/2019-11/2019
COMERCIAL MAMA CHEPA-Distrito Central, Tegucigalpa

Atendia a los clientes.

Presentaba el ment y hacia recomendaciones.

Tomaba y entregaba pedidos.

Mantenia el area del comedor limpia y ordenada.

REFERENCIAS

Minor Habacuc Flores Rosales

Nicolatis (Bachillerato Profesional en Contaduria y Finanzas)
9916-7050

Zuray Andreza Alvarez Flores

Cafetano Coffee Roasters (Bachillerato Técnico Profesional en



Contaduria y Finanzas)

8849-8752

José Carlos Vallecillo Meza

Almacenes el Titan (Bachillerato Técnico en Humanidades)
3388-2284



