28/06/1984

Departamento
Francisce Morazan

.,

Distrito
Central (DC)

>
C

18 Kilomatros \?

s 8

Tequeigalpa-Comayagiiela, Area Metropo

Limite municipal

. EDUCACION

2003 - 2018
Estudios universitarios -

Ing. en Informatica -

T Gestion Logistica - TIC's

2018 - 2023
Lic. Turismo y Hosteleria
Distincion Cum Laude

EXPERIENCIA

ASOCIACION HOTELES PEQUENOS
DE HONDURAS (HOPEH)
Febrero 2024 - Julio 2025

e Directora Ejecutiva

LOGITUR HN
Mayo 2023 - Actualidad
e Co - Fundadoray Propietaria
¢ Freelance de servicios digitales
para marketing turistico,
eventos, y servicios logisticos,
asesorias y capacitaciones.

COOKANDROCK HN
Julio 2020 - 2024
¢ Co-Propietaria COOK&ROCK
¢ Emprendimiento de postres

caseros, comidas y bebidas.
para eventos

Certificaciones y Capacitaciones

Universidad Pedagédgica
Nacional Francisco Morazan

Ofelia Maria Meza Matamoros

LICENCIADA EN TURISMO Y HOSTELERIA
0801198405851
SOBRE MI:

e Soltera

” (504) 3158-4773

©

Soy una persona en la busqueda constante de la mejora, procurando
dejar huellas en positivo, siendo fiel a mis principios y creencias.

Col. Kennedy, Primera
entrada, Bloque 15,
Zn2, Casa 4526.

Licencia Liviana

ofemeza@gmail.com
omezam@icloud.com

HABILIDADES

Comunicacion
Liderazgo

Gestion Logistica

Planificacion
Administracion
Adaptacion
Negociacion
Redaccioén
Ofimatica
Inglés

Mercadeo y Diseno

INSTITUTO DE INVESTIGACION
Y EVALUACION EDUCATIVA Y
SOCIALES (INIEES)

Octubre - Diciembre 2023

e Consultoria -Empaque,
Desempaque, Supervisidon de
Aplicacién y Cotejo de
Resultados de Pruebas de Fin
de Grado, Proyecto Joven.

INSTITUTO DE INVESTIGACION
Y EVALUACION EDUCATIVA Y
SOCIALES (INIEES)

Junio - Septiembre 2022

Consultora Follow Up docentes.

—
—
—
—
—
—
—
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—
i
—

LIDERAZGO TERCER MILENIO
Febrero 2020 - Marzo 2022
Manejo de Plataforma Digital y
Facilitadora de Capacitaciones de
Liderazgo para sector Corporativo y
Educativo.
SISTEL
Enero 2018 - Septiembre 2019
e Asesora corporativa de ventas
de Soluciones Tech en la nube
ARRECIFE TOURS
Oct 2016 - Junio 2017
Agente de Viajes - Corporativo
LUFERGO

Julio 2010 - Julio 2015
e Asesora corporativa de ventas de

Soluciones Tecnolégicas

* Mercadeo, gestion de eventos,
disefio de soluciones de
infraestructura tecnoldgica.



FUNCIONES EN ULTIMO PUESTO: ASOCIACION HOTELES PEQUENOS DE

HONDURAS (HOPEH)
Gestion Administrativa:

e Ejecutar las operaciones diarias de la asociacidon, asegurandose de que se cumplan los objetivos
establecidos. (Presentacién de informes a contador para declaracién de impuestos, tesoreria,
informes para Junta Directiva)

e Gestidon de cobros de membresia a miembros socios.

e Administrar el presupuesto de la asociacién y garantizar una gestién financiera eficiente.

e lIdentificar oportunidades de negocio, alianzas o proyectos que beneficien a los miembros.

e Asesorar sobre politicas y acciones que promuevan la sostenibilidad en el sector hotelero.

Representacién y Relaciones Publicas:

e Ser enlace de la asociacién frente a entidades gubernamentales, organizaciones privadas, y medios
de comunicacion.

e Gestionar relaciones con actores clave en el sector turistico, como agencias de viajes, organismos
internacionales y asociaciones de turismo.

Capacitacidon y Asesoria:

e Gestionar programas de capacitaciéon para los miembros, ayudandoles a mejorar sus practicas de
gestién, marketing, calidad de servicio, y sostenibilidad.

e Asesorar en temas como la modernizacién de servicios, gestién financiera y nuevas tecnologias.

Investigacién y Desarrollo:

e Facilitar el acceso a nuevas tecnologias y herramientas para mejorar la competitividad de los
hoteles.

e Promover estudios de mercado y encuestas para identificar las necesidades de los clientes y el
comportamiento del turismo.

Promocién del Sector:

e Desarrollar campafas de marketing y promocidén que resalten los destinos turisticos locales y sus
hoteles.

e Gestidn y fortaleciminto de nueva pagina web para asociacion.

e Organizar, gestionar y apoyar la realizacién y particpacién de eventos, ferias y actividades turisticas
que favorezcan la visibilidad de los hoteles pequenos y medianos.

REFERENCIAS

o INSTITUTO DE INVESTIGACION o
i YEVALUACION EDUCATIVA'Y !  REPRESENTACIONES LUFERGO

:@ SOCIALES (INIEES) Lic. Lidia Rod
Lﬁ Dra. Mayté Berrios EC@ +;‘c:;49:91|;-6927 as

+504 8846-6025
aberrios@upnfm.edu.hn Irodas@lufergo.com

0

: HTM - CHOOSE HONDURAS :
: /| AVES HONDURAS : HOTEL MAC ARTHUR / HOPEH
E@)j Lic. Isis Castro Alberto E@ﬁ Ing. Lourdes Murillo
+504 9968-5432 - +504 9911-1712
T Isis@asesoreshtm.com i llurimurillo@yahoo.com
o °
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA } REFERENCIA PERSONAL
E@j NAC'ONA.L FRA"C!SCO MORAZAN @ Dra. Tracy Tatiana Rodriguez
MSc. Marisa Castillo +504 9848-0144

T +504 8787-2679

mcastillo@upnfm.edu.hn ttro3250@yahoo.com

VOLUNTARIADOS

O PROCESOS DE FORMACION Q ASOCIACION HONDURENA DE
i ACOMPANAMIENTO DE JOVENES DE : ORNITOLOGIA (AVES DE HONDURAS)
PASTORAL JUVENIL Q __ 2015 - Actualidad
<11 1998 - Actualidad — Club de Observacion Los Alzacuanes, FM
T Parroquia San Juan Bautista :  Aves Honduras

Asesora de Procesos ! Miembro y Coordinadora de Club Local



CAPACITACIONES Y RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

,@,@ o

2006

Asistente Staff de la CONESCAPAN
XXV

IEEE

201
Solutions Session Intelligent Data

Management training course.
ELL

20M
Imagen y Protocolo para la Ejecutiva

CCIT - INFOP

201
Calidad en Atencion al Cliente

LUFERGO

20T
Programa Modular: Motivacion,

Liderazgo y Sensibilizacion Actitudinal
JF SALAZAR & ASOCIADOS

201
Solutions Session Intelligent Data

Management training course.
DELL

20T
Imagen y Protocolo para la Ejecutiva

Calidad en Atencion al Cliente
CCIT - INFOP

2012
Programa Modular: Motivacion,

Liderazgo y Sensibilizacion Actitudinal
Il Etapa

JF SALAZAR & ASOCIADOS

2013
Manejo de Clientes Dificiles
CCIT - INFOP

2014
Oratoria y Expresion Corporal

CCIT - INFOP

2015
Excelencia en la calidad del

Servicio al Cliente
INFOP

2019
Festival de Aves Marcala

HTM - CHOOSE HONDURAS

2021
Il Congreso Facultad de

Cienciay Tecnologia (FACYT)
UPNFM

2021-2022
Diplomado de Acompanamiento

Espiritual
SOC. DE MISIONES EXTRANIJERAS

2022
Sustainable Tourism in Coastal Areas

VAMOS - ERASMUS+ PROGRAMME
OF EUROPEAN UNION

2022
Il Congreso Facultad de Cienciay

Tecnologia (FACYT)
UPNFM

2022
Encuentro Internacional de Turismo

(ENIUTUR)
UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COSTA RICA

2023
Encuentro Internacional de Turismo

(ENIUTUR)
UPNFM

2023
AFS Global Up Educator as part of the

AFS Effect+ for the Classroom program.
AFS INTERCULTURAL PROGRAM

2025
Profesionalizacion de MIPYMES en el
Sector Hotelero

PROYECTO TRANSFORMANDO
MERCADOS - USAID / IHT

Ofelia Maria Meza Matamoros

VALORES Y CREENCIAS:

Cristiana Catodlica, apasionada de las aves y naturaleza, docente por vocacion,
profesional de la tecnologia y turismo para crecimiento propio y de una sociedad sostenible.
"Tratando de hacer lo extraordinario desde lo ordinario"



