
Res. CentroAmerica Este. 

Rubén Guillermo Rodríguez Alemán. 
 

 

Información Personal:  
Identidad: 0801-1991-23610. 
Estado Civil: Soltero.  
Teléfonos: 9531-3023  

Mail: kirt_h@yahoo.com  

Lugar de Nacimiento: Tegucigalpa, M.D.C. 

 

 

Experiencia Profesional:    

   

IntouchCX 
 Cuenta Frontpoint Security. 

Desempeñando mis funciones como Agente de servicio al cliente y  

Agente de Soporte técnico bilingüe. 

 24 Noviembre 2025 – actual 

 Jefe Inmediato: Lic. Luis Valladares  8926-6728  

 

Teleperformance 
 Cuenta Comcast/Xfinity. 

Desempeñando mis funciones como Agente de servicio al cliente y  

Agente de Soporte técnico bilingüe. 

 30 Julio 2025 – 19 Diciembre 2025 

 Jefe Inmediato: Lic. Marlon Martinez 9535.3624  

 

Ibex Honduras 
 Cuenta Amazon US. 

Desempeñando mis funciones como Agente asistente de recursos humanos. 

 23 Abril 2025 – 22 Julio 2025 

 Jefe Inmediato: Lic. Alexis Rodriguez 9837-3726 

 

Teleperformance 
 Cuenta Dyson UK. 

Desempeñando mis funciones como Agente de servicio al cliente y  

Agente de Soporte técnico bilingüe. 

 10 Julio 2024 – 27 Enero 2025 

 Jefe Inmediato: Lic. Marlon Pineda 8928-2207   

 
 

 

 

mailto:kirt_h@yahoo.com


  Allied global 
 Cuenta Qlink Wireless. 

Desempeñando mis funciones como Agente de servicio al cliente y  

Agente de Soporte técnico bilingüe. 

 26 septiembre 2022 – 28 julio 2024 

 Jefe Inmediato: Lic. Marilyn Ramos 3168-0367  

 

   

  Excel Automotriz 
 Auxiliar Contable. 

Desempeñando mis funciones como Auxiliar Contable. 

 03 enero 2022 – 15 septiembre 2022 

 Jefe Inmediato: Lic. Iriana Espinal 9725-0090 

 

 

  Allied global 
 Cuenta Qlink Wireless. 

Desempeñando mis funciones como Agente de servicio al cliente y  

Agente de Soporte técnico bilingüe. 

 21 Junio 2021 – 22 Diciembre 2021 

 Jefe Inmediato: Lic. Denis Diaz 3218-9989 

 

  Banco Lafise 
 Área de Caja. 

 Desempeñando mis funciones como Cajero de Ventanilla. 

 18 Julio 2016 - 10 Julio 2020 

 Jefe Inmediato: Lic. Kirsten Bustillo 3223-1152 

 

                    Banco Financiera Comercial Hondureña SA (FICOHSA) 
            Área de Caja. 

 Desempeñando mis funciones como Cajero de Ventanilla. 

 13 Diciembre 2012 – 30 Septiembre 2015 

 Jefe Inmediato: Lic. Claudia Montalván 9953-1852 

 

                    Banco Hondureño del Café (BANHCAFE) 

 Área de Caja. 

 Desempeñando mis funciones como Cajero de Ventanilla. 

 20 septiembre 2010 – 17 octubre 2012 

 Jefe Inmediato: Lic. Yeny López 9832-1039 / 2239-8370 

 

  Práctica Profesional Contable. 

 Realizando las Siguientes Actividades: 

Manejo y Control de Clientes en el Sistema (Área de Custodia). 

 Mes de Julio de 2009. 

 Banco Popular. 



 

Educación: 
 Superior: 

 Actualmente cursando la Carrera de contaduría pública y finanzas. 

Centro Universitario Tecnológico (CEUTEC). 

 

 Secundaria: 

 Instituto San Francisco. 

 Educación Comercial. 

  

 Titulo Obtenido: 

 Perito Mercantil y Contador Público. 

 

 Primaria: 

 Escuela e Instituto Arco Iris, (CEAI) 

 

 

Cursos, Seminarios y Talleres: 
Curso de Ética Profesional 

Curso de Comunicación Personal 

Curso de Mecanografía y Computación  

Curso del Idioma Ingles 

Curso de servicio al cliente 

Curso de técnicas de venta 

 

 

Áreas de conocimiento: 
Sistemas Operativos: 

• Microsoft Windows 7. 

• Microsoft Windows Vista. 

• Microsoft Windows XP. 

• Microsoft Office 2007 / 2003. 

 

 

 

Referencias Personales: 
 

 Mario Calix    Cel. 9940-3809 

 La tribuna 

 

 Marko Garay     Cel. 3389-6450 

 UTR. Corte Suprema de Justicia. 


