PERFIL

Mesero con 4 anos de experiencia en
atencidn al cliente, servicio ala mesay
trabajo en equipo. Destaco por mi
atencion rdpida, amable y ordenada.
Manejo de comandas, cobros y
resolucion de quejas. Acostumbrado a
trabajar bajo presidon y en horas pico.

CONTACTO

TELEFONO:
+504 9353-2754

CORREO ELECTRONICO:
josuecontrerasc8@gmail.com

CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS:

e Nivel bdsico eningles
e Conocimiento bdsico de Word y
Excel

INFORMACION ADICIONAL:
Disponibilidad de horarios
Transporte propio(motocicleta) con
licencia vigente tipo A

Excelente presentacién personal y
puntualidad

REFERENCIA LABORAL:
Dayanni Garcia: +504 3221-5208

REFERENCIA PERSONAL:
Genesis Ordonez: +504 3192-8202

JOSUE
CONTRERAS

CAMARERO/VENTAS

EDUCACION

Primaria:
CEB. Monsenor Ernesto Fiallos #1(Comayaguela DC, FM)

Secundaria:

Instituto Republica Federal de México (ComayagUela DC, FM) Instituto
José Trinidad Reyes (La Ceiba, Atldntidal)

Titulo Obtenido: Bachillerato en Ciencias Y Humanidades

EXPERIENCIA LABORAL

Empresa: Mariscos Contreras (2020-2024)

Puesto de trabajo: Negociante/ Vendedor

Tareas realizadas: Preparacion de Alimentos, Servicio al cliente y
Movilizacién

Empresa: Ice Mobile (2024-2025)

Puesto de trabajo: Asesor de ventas

Tareas realizadas: Manejo de POS, cobro, facturacion y cierre de caja.
Atencién a 100+ clientes con enfoque en ventas.

Empresa: Magnolia Honduras (2025-2026)

Puesto de trabajo: Camarero/ Cajero/ Auxiliar en barra

Tareas realizadas: Atencidn directa a 100+ clientes diarios asegurando
una experiencia satisfactoria, toma de érdenes, conocimiento del
menU y recomendaciones para aumentar ventas. Servicio de
dlimentos y bebidas siguiendo normas de higiene y presentacién.
Resolucion de reclamos de forma cordial y rdpida.

APTITUDES

Atencién al cliente excepcional.
Comunicacién clara y escucha activa.
Manejo de clientes dificiles.

Trabajo bajo presidn en horas pico.
Entrenamiento en servicio y protocolos.
Liderazgo de equipo.
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