DANNET MORAN

ATENCION AL CLIENTE | CAJERA

92843364 ¢ dannetramirez17@gmail.com
Col. Villanueva, sector 2, Distrito Central,
Francisco Morazan

PERFIL PROFESIONAL

Persona responsable, confiable y adaptable, con experiencia en atencién al cliente y caja. Experiencia en
manejo de pagos en efectivo y tarjeta, cobros con POSy operaciones de pagos, depdsitos y retiros. Enfocada
en brindar un servicio amable y eficiente y continuar desarrollandose profesionalmente.

EXPERIENCIA LABORAL

Tienda de conveniencia Fly Market | Atencién al cliente y cajera
21 de abril de 2022 - 9 de diciembre de 2025
*Atencion a clientes y asistencia durante sus compras.
*Recepcion de pagos en efectivo y tarjeta, y manejo de cobros con POS.
*Realizacion de pagos, depdsitos y retiros.
*Uso de servicios y plataformas Rapibac, Loto y Tengo.
*Manejo de computadora para las tareas cotidianas del puesto.
*Qrganizacion y acomodo de productos de la tienda.
*Limpiezay mantenimiento del orden e higiene del establecimiento.

FORMACION ACADEMICA

Instituto Gubernamental Espaiia Jesus Milla Selva
Bachiller en Ciencias y Humanidades | 2018-2019
Del Bosque International School

Educacién primariay secundaria | 2008-2017

HABILIDADES

*Atencion al cliente y comunicacion verbal.

*Manejo de efectivo, tarjetas y terminal POS.

*Manejo basico de Microsoft Word y PowerPoint.

*Responsabilidad, honestidad, puntualidad, pacienciay amabilidad.

REFERENCIAS

Laboral: Dayana Osorto | 9646-1857
Personales: Clelia Canales (9758-6661) ¢ Andy Méndez (9853-4417) e Isis Ramirez (8975-3736)



